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«Wir konnen den Wind nicht dndern,
aber die Segel anders setzen.»

Daniel Naef, 8. Januar 2025
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Denn Ihr Erfolg ist auch unser Erfolg, dafiir stehen wir.

Daniel Naef, 8. Januar 2025
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RAPID FOCUS

Herzliche Gratulation zur Wahl in die Exekutive

Viel Neues erwartet Sie: 000

impetus impuls

» Welche Dossiers und Geschéafte gehoren
zu Ilhrem Departement?
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» Wie gestaltet sich die Zusammenarbeit
im Gremium?

» Wie kdnnen die Wahlversprechen
umgesetzt werden?
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» Was erwartet die Bevolkerung von
lhnen?

» Welche Ziele verfolgen Sie?
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RAPID FOCUS

Doch.........

Wie ist die Verwaltung organisiert?

Wie komme ich zu den Informationen lber die Dossiers im Detail?

Welche ICT-Hilfsmittel stehen mir zur Verfligung?

Welche Software-Pakete werden eingesetzt?

Wie komme ich zum notwendigen Know-How uber die eingesetzten Tools?
Welche Risiken bestehen und in welchen Gebieten?

Welches ist der Stand der Strategie? Gibt es eine Strategie?

Wie laufen die internen Prozesse, was ist zu beachten?

Welche unerledigten Aufgaben stehen an?

Welches sind meine internen und externen Ansprechpersonen?

Ich trage doch die Verantwortung!?
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RAPID FOCUS

Rapid Focus

Eine Mdglichkeit, um zu wissen, wie der Stand der Dinge ist

000
> Rapid = schnell

> Focus = explizit, aber nicht ins letzte Detall
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externen Richtlinien sind Risk Management und IKS

vorhanden? Gibt es eine IT-Strategie?

Wird dieses Thema aktiv
N bearbeitet und systematisch
N beurteilt? .

Compliance /.> Digitalisierung
Welche internen und Wie ist der Stand der IT?

Externe | interne Sicht

Ist ein Reklamationsmanagement
implementiert?

Wurden Zufriedenheitsumfragen
gemacht?

Prozesse
Sind Prozesse vorhanden?
Wenn ja, in welcher Form?

Strategie N
. Ist eine Strategie vorhanden? "

. . Oder arbeitet man nur mit . .
Mitarbeitende Legislaturzielen? Kommunikation
‘Wie ist der _ Gibt es ein
Ausbildungsstand / die Kommunikationskonzept?
Fachkompetenz der . .
Mitarbeitenden? Z. B. furs Krisenmanagement?
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RAPID FOCUS

Vorteile fiir
Sie mit

Schnell 3

» Eine externe Sicht auf Ihre Organisation und deren

Rapid Foeus Prozesse 8
% » IST- ‘v..'-' _
¥ einer Woche

> Die politische Arbeit ka
aufgenommen werden v,

> Durch die Empfehlungen kénnen die identifizierten
Schwachstellen priorisiert bearbeitet und rasch
umgesetzt werden

> Rapld Focus |smem Sy Vorgehen
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Rapid Focus wird o

o
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Unsere Erfahrungen:

Daniel Naef, 8. Januar 2025

RAPID FOCUS

Rapid Focus ist die Methode, um schnell

und zuverlédssig einen Stand der .
internen Organisation und der internen 000
Prozesse zu erhalten.

Durch den Fokus auf die wichtigen
Dinge verliert man sich mit Rapid Focus
nicht in den Details.

Sie erhalten eine externe Sicht mit
entsprechenden
Verbesserungsvorschléagen.
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Daniel Naef

Herzlichen Dank fiir Ihr Interesse.
Fiir Fragen oder Anliegen bin ich gerne fiir Sie da.

Daniel Naef, 8. Januar 2025
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